
 
SECRETARÍA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONÓMICO 
Subdirección de Innovación y Productividad 

Activa tu Negocio con Cupón 

Guía para preparar sus palabras 

Recorrido institucional · Viernes 22 de mayo 

Bienvenido(a) 

Este viernes 22 de mayo, su empresa recibirá la visita de la Secretaría Distrital de Desarrollo 

Económico, en el marco del recorrido a las empresas beneficiarias del programa Activa tu 

Negocio con Cupón. 

Durante la visita, es posible que le pidan compartir unas palabras sobre su experiencia. No se 

preocupe: no necesita memorizar nada, ni preparar un discurso largo. 

Esta guía es muy sencilla. Le ayudará a organizar sus ideas para hablar con naturalidad, 

tranquilidad y desde su propia experiencia. Lo más importante es ser auténtico. 

Encuentre la guía que le corresponde 

A continuación encontrará dos guías diferentes. Lea únicamente la que aplica a su caso: 

OPCIÓN 1 

Si su empresa YA recibió su bien o 
servicio 

Su cupón ya fue ejecutado. Compartirá su 

experiencia y los resultados que ha obtenido. 

 OPCIÓN 2 

Si su empresa RECIBIRÁ su bien ese 
mismo día 

La entrega de su bien se realizará durante el 

recorrido. Compartirá sus expectativas y 

agradecimiento. 
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OPCIÓN 1 

Si su empresa YA recibió su bien o servicio 

Empresas con cupón ya ejecutado 

Su empresa ya recibió el bien o servicio gracias al programa. Esta guía le ayudará a contar, con sus 

propias palabras, qué ha cambiado en su negocio y cómo ese apoyo ha hecho la diferencia. 

¿Qué podría compartir? 

Piense en estas preguntas para organizar sus ideas. No necesita responder todas, escoja las que más se 

conecten con su experiencia: 

→  ¿Qué bien o servicio recibió a través del programa? 

→  ¿Cómo le ha ayudado a mejorar su negocio? 

→  ¿Qué cambios positivos ha notado desde que lo recibió? 

→  ¿Cómo ha aportado a la productividad de su empresa? 

→  ¿Qué ha significado este apoyo para usted y para su equipo? 

Ideas clave que puede mencionar 

 

Su empresa hoy 

Nombre, sector y a qué se dedica. Una frase corta 

es suficiente. 

El apoyo recibido 

Mencione qué bien o servicio recibió y para qué le 

sirvió. 

El cambio que vio 

Algo concreto: más clientes, menos tiempos, 

mejor calidad, nuevos procesos. 

Lo que significó para usted 

Un agradecimiento sincero, en sus propias 

palabras. 
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Ejemplo breve de inspiración 

Este es solo un ejemplo para que vea cómo podría sonar. Adáptelo a su propia historia y a su forma de 

hablar: 

“Buenos días. Mi nombre es [su nombre] y soy el(la) representante de [nombre de la empresa]. 

Nos dedicamos a [a qué se dedica]. 

Gracias al programa Activa tu Negocio con Cupón pudimos recibir [bien o servicio que recibió], 

algo que nos ha permitido [mejorar / producir más / atender mejor / etc.]. Para nuestro 

negocio ha significado mucho, porque hoy [cambio concreto que ha visto]. 

Quiero agradecer a la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico por confiar en empresas como 

la nuestra. Este apoyo ha sido un impulso muy importante para seguir creciendo.” 
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OPCIÓN 2 

Si su empresa RECIBIRÁ su bien ese mismo día 

Empresas con entrega durante el recorrido 

Este es un momento especial: su empresa recibirá el bien o servicio justo durante el recorrido. Esta guía 

le ayudará a expresar lo que esta oportunidad significa para usted y qué espera lograr con este apoyo. 

¿Qué podría expresar? 

Piense en estas preguntas para organizar sus ideas. Escoja las que más se conecten con lo que siente y 

espera: 

→  ¿Qué significa para usted recibir este apoyo? 

→  ¿Por qué este beneficio es importante para su negocio en este momento? 

→  ¿Cómo cree que este bien o servicio ayudará a fortalecer su empresa? 

→  ¿Qué espera lograr con este apoyo en los próximos meses? 

→  ¿Qué mensaje de agradecimiento le gustaría compartir? 

Ideas clave que puede mencionar 

 

Su empresa hoy 

Nombre, sector y a qué se dedica. Una frase corta 

basta. 

Lo que va a recibir 

Mencione el bien o servicio que recibirá hoy. 

Lo que espera lograr 

Cómo cree que esto le va a ayudar a crecer o a 

mejorar su negocio. 

Su agradecimiento 

Unas palabras sinceras para la Secretaría y el 

Distrito. 
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Ejemplo breve de inspiración 

Este es solo un ejemplo para que vea cómo podría sonar. Adáptelo a su propia historia y a su forma de 

hablar: 

“Buenos días. Mi nombre es [su nombre] y represento a [nombre de la empresa], una empresa 

que se dedica a [a qué se dedica]. 

Hoy es un día muy importante para nosotros, porque vamos a recibir [bien o servicio que 

recibirá] a través del programa Activa tu Negocio con Cupón. Este apoyo significa mucho para 

nosotros porque [por qué es importante], y nos va a permitir [lo que espera lograr]. 

Queremos agradecer profundamente a la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico por 

apoyar a las MiPymes de Bogotá. Este es un impulso que vamos a aprovechar al máximo.” 
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Recomendaciones para hablar con tranquilidad 

Estos son consejos sencillos para que se sienta cómodo(a) en el momento de hablar. No son reglas, son 

ideas que ayudan: 

01  Hable con sus propias palabras 

No tiene que usar términos técnicos ni frases 

ensayadas. Su forma natural de hablar es la mejor. 

 02  Cuéntelo como una conversación 

Imagine que se lo está contando a un amigo o a un 

familiar. Eso quita la tensión y hace que fluya. 

03  Pocas frases bastan 

No necesita hablar mucho tiempo. Tres o cuatro 

frases claras transmiten más que un discurso 

largo. 

 04  Sea auténtico(a) 

Hable desde su experiencia real. No tiene que 

exagerar nada: lo que ha vivido es valioso tal como 

es. 

05  Comparta lo que sintió 

Lo que esta oportunidad significó para usted, su 

equipo y su negocio. Eso es lo que más conecta. 

 06  Respire y tómese su tiempo 

No hay prisa. Una pausa para respirar antes de 

empezar transmite seguridad. Está entre amigos. 

 

Gracias por ser parte de esta historia 

Su empresa hace parte del tejido empresarial que mueve a Bogotá. ¡Nos vemos el viernes 22 de 

mayo! 
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